GARANTIEBEDINGUNGEN

Die Garantieleistung beinhaltet
- Ersatzteile, sowie die

Wiederinstandsetzung

Die Garantieleistung beinhaltet NICHT

- Erforderliche Schreinerarbeiten fiir

den Aus- und Wiedereinbau des zu
reparierenden Gerites

- Eine Entschédigung fiir den
Nutzungsausfall des Gerétes

- Montage- und Lohnkosten (Hindler) fir
die Erst- und Folgemontagen

- Kosten mangelhafter Hindlermontagen -
Wegekosten des Héndlers

Der Austausch mangelhafter Neugerite
ist nur méglich wenn

- Die Verpackung ordnungsgemaBn
gedffnet wurde

- Das Gerét vor dem Einbau einer
optischen und funktionellen Oberpriifung
unterzogen wurde und sich Mingel
zeigten

- Das beanstandete Gerit nicht montiert
und nicht im montiertem Zustand in
Betrieb genommen wurde

-Das beanstandete Geriit in der
Originalverpackung zuriickgegeben
wurde

Die Garantie ist ausgeschlossen

- Fiir Transportschiden

- Fiir duBere Méngel und/oder
Beschiidigungen, die nach dem Einbau
reklamiert werden

- Wenn das Gerit an Abluftleitungen

mit einem geringerem Querschnitt

als in unseren Montagebedingungen

'3 a‘ 1 _a g hi wurde,

wobei der erforderliche Querschnitt
iiber die gesamte Linge der
Abluftleitung gewihrleistet sein muss.
Eine Reduzierung des empfohlenen
Querschnitts kann zu Leistungsminderung
und erhthter Gerduschbildung filhren

- Bei waagerechter Lufteinleitung in
einen Schornstein oder Anschluss

iiber Dachaustritt mit einem geringeren
Anschlussdurchmesser, als es fiir die
Zuleitung gefordert ist

- Wann bei senkrechter Lufteinleitung
kein Kondensw. hscheider
eingebaut wurde.

- Wenn die Abluftieitung mit dem
Abluftstutzen des Gerétes verschraubt,
und dadurch die Riickstauklappe
blockiert wird

- Wenn die Luftleitung des Gerites im
Verhiltnis zur RaumgroBe und zur Linge
und Fithrung der Abluftleitung zu gering
bemessen wurde

- Bei technischen Eingriffen und
konstruktiven Verénderungen am Geriit,
die nicht durch den von uns autorisierten
Kundendienst vorgenommen wurden

- Bei unsachgemaBer Nutzung

oder einer anderen als in der
Geritebedienungsanleitung geforderten
Pflege von Fettfilter, Kohlefilter ader
Geriteoberflache

- Bei falscher Benutzung (z.B. bei
Hantieren mit offener Flamme unter dem
Gerit)

- Bei nicht sachgem#Ber Benutzung (z.B.
in gewerblichen Kiichen)

- Bei Zusammenschluss des Gerites

mit Geriten anderer Hersteller, (2.B.
Betrieb der Dunstabzugshaube mit einem
externen Motor anderer Herkunft)

~ Fiir Leuchtmittel (Leuchtstoffréhren,
Lampen,...), da diese allgemein
handelsiibliche Ware darstellen

- Fiir Fettfilter, da diese sich im Gebrauch
und durch chemische Bestandteile in
Reinigungsmitteln nach kurzer Zeit
verfirben kdnnen

Reklamationsmeldung
Die Reklamationsmeldung muss

schriftlich erfolgen.

Aus ihr muss Folgendes hervorgehen:
Name, Adresse und Telefon des
Endkunden, Seriennummer laut
Typenschild (im Inneren des Geriites),
AB- bzw. RE-Nummer, Abluft bzw. Umluft,
Tag der Anlieferung, Lieferung und
Einbau durch wen, sowie eine genaue
Mingelbeschreibung.

Bei duBeren Beschiidigungen, einen
Machweis mit Foto

Reparaturen

Das zu reparierende Gerét muss dem
Kundendiensttechniker frei zugénglich
sein, damit die Haube ohne Demontage
von Holzteilen oder entfernen von Silikon,
von der Wand oder Decke abgenommen
werden kann. In den Fillen, in denen
Geriite nicht frei zugénglich sind, sind
auch die Garantiebedingungen der
Mdbelhersteller zu beachten.

Kasten

Es kénnen nur Kosten der
Miingelbeschreibung iibernommen
werden, die auf eine berechtigte
Reklamation zuriickzufiihren sind. Bei
unberechtigter Reklamation werden dem
Héndler berechnet:

- Kosten ungeniigender oder falscher
Reklamationsmeldung, (z.B. falscher
Geriitetyp, falsche Anschrift, ungenaue
Mingelangaben,...) - Kosten fiir die
Beseitigung von Méngeln, die auf
fehlerhaftem Einbau beruhen, (z.B.
Blockierung der Riickstauklappe durch
Verschraubung des Abluftschlauches,
unsachgemiéBer Abluftquerschnitt,...)

- Kosten fiir Mdngelbeseitigung infolge
unfachmé@nnischer oder gar fehlerhafter
Beratung (z.B. falsche Dimensionierung
der Motorleistung, Unterschreitung

des empfohlenen Abstandes zwischen
Kochfeld und Dunstabzugshaube,...)

Geriilegarantie
Die Garantie betrdgt 24 Monate (5

Jahre, wenn eine Garantieverlingerung
vereinbart wurde) und beginnt mit der
Auslieferung an den Endkunden. Fiir
Ausslellungsgerite gewdhren wir max.
36 Monate, bzw. 24 Monate ab Abverkauf,
falls das Ger#t wihrend der ersten 12
Monate abverkauft wird.

Bitte beachten Sie, dass ohne

unsere vorherige Genehmigung

keine Nachmontagearbeiten

oder Verinderungen an den
Dunstabzugshauben, auch bei defekier
Lieferung, vorgenommen werden diirfen.

Geschieht dies dennoch ohne unsere
Zustimmung, lehnen wir die Obernahme
aller anfallenden Kosten ab.

Besondere Hinweise

Externe Motoren

Wenn die Haube mit einem externen
Motor betrieben wird, muss die genaue
Lagebeschreibung des externen Motors
vorliegen. Nach den gesetzlichen UVV
muss ab einer Raumhdhe von 2,80m dem
Techniker eine Arbeits-/Montagehilfe zur
Verfiigung gestellt werden! Der externe
Motor muss dem Kundendiensttechniker
ebenfalls frei zugénglich sein, d. h. eine
evtl. vorhandene Verkleidung muss durch
den Handler demontiert bzw. entfernt
werden. FlieBende Luftgerdusche im
Kanal Reklamationsgrund.

Kopfireie Hauben / Gerite mit
Randabsaugung

Beiintensivem Gebrauch kann es in
Einzelfillen zu Fettriicktropfungen
kommen, die aber in keinem Fall die
Funktion der Haube beeintrichtigen
oder auf die Dunstabzugshaube
zuriick zu filhren sind. Hier wird eine
gebrauchsorientierte Reinigung der
Haube und der Fettfilter empfohlen.
Auch ein Kondenswasserstop in der
Nihe der Haube platziert kann Abhilfe
schaffen. In dieser Konstellation sind
Abluftsystemreduzierungen ein absolutes
Tabu. Fettriicktropfungen sind kein
Kundendienst falll

Deckenliifter / Tischlifter

Bei der Montage von Deckenliifter

/ Tischliiftern (Downdraft, Piano)

ist es zwingend notwendig eine
Revisionsklappe zu setzen. Ein freier
Zugang, zum Motor und Kanalanschluss,
muss gewihrleistet sein. Ansonsten
muss das Gerit vom Hindler freigestelit
werden.

Funk-Fenst kischalter

Bei Nichtmontage des gesamten
Lieferumfangs, an dem dafiir
vorgesehenen Montagepunkten

(z. B. Sender am Fenster) erlischt die
Garantie sowie die Zulassung durch die
gesetzlich geltenden Bestimmungen
(TOV-DIBI-Zulassung).
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